ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  
Индивидуального предпринимателя Касьянова Владлена Романовича  
(ИНН: 410128674378, ОГРНИП: 325508100179926),  
далее — «Оператор».
1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») определяет порядок и условия обработки персональных данных физических лиц (далее — «Субъекты ПДн») при оказании услуг по возврату навязанных страховых услуг, а также сопутствующих юридических и консультационных услуг.

1.2. Политика разработана в соответствии с Конституцией РФ, Федеральным законом №152-ФЗ «О персональных данных», а также иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

1.3. Оператор осуществляет обработку персональных данных, полученных через:
- сайт (формы, заявки, квизы);
- мессенджеры (Telegram, WhatsApp и иные);
- электронную почту;
- телефонную связь;
- иные каналы коммуникации.

1.4. Использование сайта и/или предоставление персональных данных означает согласие Субъекта ПДн с настоящей Политикой.

2. Категории обрабатываемых персональных данных
2.1. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:

- Идентификационные данные: ФИО; дата рождения; паспортные данные (при необходимости).
- Контактные данные: номер телефона; адрес электронной почты; аккаунты в мессенджерах.
- Финансовые и договорные данные: сведения о кредитах, договорах страхования, суммах страховых премий; реквизиты договоров с банками и страховыми компаниями.
- Документы: копии договоров, заявлений, банковских документов, страховых полисов.
- Иные данные, необходимые для оказания услуг по возврату страховых продуктов.

2.2. Оператор не осуществляет обработку специальных категорий персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.

3. Цели обработки персональных данных
3.1. Обработка персональных данных осуществляется в следующих целях:
- оказание услуг по возврату навязанных страховых продуктов;
- анализ документов и правовой ситуации клиента;
- подготовка и подача заявлений в банки, страховые компании и иные организации;
- взаимодействие с клиентом по вопросам оказания услуг;
- исполнение договорных обязательств;
- соблюдение требований законодательства РФ.

4. Правовые основания обработки
4.1. Обработка персональных данных осуществляется на основании:
- согласия субъекта персональных данных;
- необходимости исполнения договора;
- требований законодательства Российской Федерации.

5. Порядок получения согласия
5.1. Согласие на обработку персональных данных является конкретным, информированным и сознательным.

5.2. Согласие может быть получено:
- через сайт — путем проставления чекбокса с ссылкой на Политику;
- через мессенджеры — в текстовой, голосовой форме или посредством отправки документов;
- в письменной форме.

5.3. Факт получения согласия может фиксироваться с использованием технических средств (логи, скриншоты, записи).

5.4. Субъект персональных данных вправе отозвать согласие в любой момент.

### 6. Порядок и условия обработки
6.1. Обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств автоматизации, так и без их использования.

6.2. Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам исключительно в целях оказания услуг, включая:
- банки;
- страховые компании;
- иные организации, участвующие в процессе возврата страховых продуктов.

6.3. Передача осуществляется в объеме, необходимом для достижения целей обработки.

6.4. Срок хранения персональных данных определяется целями обработки либо требованиями законодательства.

6.5. По достижении целей обработки или при отзыве согласия персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию.

6.6. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных, включая:
- ограничение доступа;
- использование антивирусных средств;
- применение паролей и иных средств защиты информации.

7. Права субъекта персональных данных
Субъект персональных данных имеет право:
- получать информацию об обработке его персональных данных;
- требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных;
- отозвать согласие на обработку;
- обжаловать действия Оператора в уполномоченные органы.

8. Контактная информация Оператора
Индивидуальный предприниматель Касьянов Владлен Романович  
ИНН: 410128674378  
ОГРНИП: 325508100179926  

Адрес: 141406, Россия, Московская область, г. Химки, мкр Левобережный, ул. Совхозная, д. 29  

Расчетный счет: 40802810500008130022  
Банк: АО «ТБанк»  
БИК: 044525974  
Корреспондентский счет: 30101810145250000974  

Email: (kasyanov2222@gmail.com 
Телефон: +79893005071

Дата вступления в силу: 21.04.2026

9. Текст согласия 
Я даю согласие Индивидуальному предпринимателю Касьянову Владлену Романовичу (ИНН 410128674378) на обработку моих персональных данных (ФИО, контактные данные, сведения о договорах, финансовые данные, документы) в целях оказания услуг по возврату навязанных страховых продуктов.

Согласие включает сбор, запись, систематизацию, хранение, уточнение, использование, передачу третьим лицам (банкам, страховым компаниям) и уничтожение персональных данных.

Я ознакомлен(а) с Политикой обработки персональных данных (ссылка).

Срок действия согласия — 5 лет либо до момента его отзыва. Отзыв возможен путем направления запроса на email Оператора.

